Regulamin Hostovita.pl
l. Definicje

Pojecia uzyte w niniejszym regulaminie oznaczaja:

Hostovita.pl — Hostovita Spoétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig z siedzibg w Rzeszowie pod adresem ul.
Jana i Jedrzeja Sniadeckich 20D/7, 35-006 Rzeszéw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:
0000545434, posiadajgca REGON: 360885420, NIP: 5170368977, z kapitatem zaktadowym w kwocie 5 000
ztotych.

Administrator/Dostawca ustugi hostingu — Hostovita.pl
Cennik/Cenniki - wykaz optat i prowizji zwigzanych z korzystaniem z Ustug.

Domena — jedna z domen najwyzszego poziomu ogdlnoswiatowego systemu domen, wpisana do bazy
danych organizacji Internet Assigned Numbers Authority. Lista Domen, ktérych dotyczg Ustugi Hostovita.pl
dostepna jest na stronie internetowej Hostovita.pl.

Klient/ Abonent- korzystajgca z Ustugi Hostovita.pl, na podstawie Umowy, osoba fizyczna, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna.

Uzytkownik/Odbiorca tresci — osoba, ktéra korzystajgc z Ustugi Hostovita.pl umiescita Tresc.

Tres¢ — wszelkie informacje przekazywane przez Uzytkownika w dowolnej formie w tym w formie tekstu,
grafik, zdje¢ w ramach Ustug albo w innych miejscach moderowanych przez Administratora, w szczegélnosci
w ramach Ustug albo udostepnionych Uzytkownikowi funkcjonalnosci tych miejsc.

Tres¢ nielegalna — informacje, ktére same w sobie lub przed odniesienie do dziatania, w tym sprzedazy
produktéw lub Swiadczenia ustug, nie sg zgodne z prawem Unii lub prawem jakiegokolwiek panstwa
cztonkowskiego, ktdre jest zgodnie z prawem Unii, niezaleznie od konkretnego przedmiotu lub charakteru
tego prawa.

Odbiorca ustugi hostingu — osoba fizyczna lub prawna, ktdéra korzysta z ustugi posredniej hostingu, w
szczegolnosci w celu poszukiwania informacji lub udostepnienia je;j.

Moderowanie tresci — dziatania, bez wzgledu na to czy s3 one zautomatyzowane, podejmowane przez
Administratora, ktérych celem jest w szczegdlnosci wykrywanie, identyfikowanie i zwalczanie nielegalnych
tresci lub informacji niezgodnych z warunkami korzystania z ustug Administratora, przekazywanych przez
Odbiorcow ustugi — w tym wdrazane srodki, ktore wptywajg na dostepnosé, widocznosé i osiggalnosc takich
nielegalnych tresci lub informacji, takie jak depozycjonowanie takich tresci lub informacji, demonetyzacja,
uniemozliwienie dostepu do nich lub ich usuniecie, lub ktore wptywajg na mozliwos¢ przekazywania takich
informacji przez Odbiorcow ustugi, takie jak zamkniecie lub zawieszenie konta Odbiorcy.

Panel Klienta — narzedzie do zarzadzania ustugg Hostovita.pl i kontaktu z Hostovita.pl dostepne po
zalogowaniu sie przez Klienta na stronie https://hostovita.pl.



Konsument — osoba fizyczna korzystajagca z Ustugi Hostovita.pl, na podstawie Umowy, ktérg zawarta z
Hostovita.pl w celu niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsa.

Nazwa Domeny — cigg znakdw w Domenie. Znaki, ktére mogg sktadaé sie na nazwe Domeny, ich liczba oraz
warunki zamieszczania zostaty okreslone na stronie internetowej Hostovita.pl.

Materiaty — jakiekolwiek tresci, ktére sg przechowywane i przesytane w zwigzku lub podczas korzystania z
Ustug Hostovita.pl.

Okres abonamentowy - okres, w ktérym Klient odptatnie korzysta z Ustugi, rozpoczynajacy sie od dnia
rozpoczecia swiadczenia Ustugi.

Okres Trwania Umowy - okres od dnia zawarcia Umowy do dnia zakoriczenia Okresu abonamentowego.

Okres testowy — Specyfikacja Ustugi moze przewidywac Okres testowy obejmujacy okres w niej wskazany, w
trakcie, ktérego Klient nieodptatnie testuje Ustuge. Okres testowy stuzy zapoznaniu sie przez Klienta z
funkcjonalnoscig Ustugi.

Oprogramowanie — oprogramowanie, ktére zostato dostarczone przez Hostovita.pl Klientowi niezaleznie od
sposobu i formy dostarczenia, w tym jego utrwalenie w pamieci urzgdzenia koncowego Klienta przez
pobranie za posrednictwem Internetu oraz aplikacje dostepne dla Klienta zdalnie, za posrednictwem
Internetu.

Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna, ktérej
odrebna ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng - wykonujgca we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub
zawodowa.

Regulamin — niniejszy regulamin wraz z zatgcznikami. Niniejszy Regulamin okresla takze warunki korzystania
z ustug swiadczonych przez Hostovita.pl, w tym Ustugi posredniej, regulujgc stosunki pomiedzy Hostovita.pl,
jako dostawcg Ustugi posredniej a Odbiorcg ustug hostingu.

Rejestr — podmiot zarzadzajacy Domeng, wykonujacy rejestracje i utrzymanie Nazw w tej Domenie lub inne
czynnosci dotyczgce Nazwy Domeny, opisane w regulaminach, ktdrymi postuguje sie Rejestr.

Rejestracja — dokonanie przez Klienta wszystkich czynnosci koniecznych do korzystania z Panelu Klienta i
zawarcia umowy o $wiadczenie Ustug na rzecz Klienta przez Hostovita.pl.

Specyfikacja Ustugi - opis wtasciwosci danej Ustugi, w tym Okres abonamentowy, Okres testowy, moment
rozpoczecia $wiadczenia Ustugi Hostovita.pl, parametry techniczne, warunki techniczne i sprzetowe.

Sita wyisza — zdarzenie niezalezne od Strony, zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i do zapobiezenia
nawet przy dochowaniu najwyzszej starannosci.

Strony — Hostovita.pl oraz Klient.

Umowa — umowa zawarta pomiedzy Stronami, ktorej integralng czesé stanowi Regulamin.



Urzadzenia Hostovita.pl — urzadzenia teleinformatyczne Hostovita.pl przeznaczone do $wiadczenia Ustug
Hostovita.pl, a w szczegdlnosci do przechowywania i transmisji danych oraz dostepu do Internetu.

Ustugi Hostovita.pl / Ustugi — ustugi elektroniczne swiadczone przez Hostovita.pl dla Klienta na podstawie
Umowy.

Zawieszenie swiadczenia Ustugi Hostovita.pl — uniemozliwienie Klientowi dostepu do korzystania z Ustugi
Hostovita.pl Swiadczonej na rzecz Klienta.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).

DSA / Akt o ustugach cyfrowych - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia
19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE
(akt o ustugach cyfrowych).

Il. Postanowienia wspdlne dla wszystkich Ustug HOSTOVITA.pl.

1. Postanowienia ogdlne.
1. Klient zobowigzuje sie do przestrzegania postanowien Regulaminu oraz Umowy.

2. Zawarcie Umowy poprzedza Rejestracja. Dane wymagane dla Rejestracji Klient podaje w formularzu
rejestracyjnym znajdujgcym sie na stronie internetowe] Hostovita.pl, zgodnie z zakresem okreslonym w tym
formularzu. W szczegdlnosci Klient jest zobowigzany podad kraj i adres statego zamieszkania lub zwyktego
pobytu, a nadto akceptujgc Regulamin Klient oswiadcza, ze wskazat te dane w sposéb zgodny ze stanem
faktycznym. W przypadku stwierdzenia przez wtasciwe organy podatkowe, ze Klient podat dane, o ktérych
mowa w zdaniu poprzednim, wskutek zawinionych przez niego dziatan lub zaniechan niezgodnie ze stanem
faktycznym ponosi on wobec Hostovita.pl odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg z tego tytutu.

3. Klient zobowigzany jest do podania w trakcie Rejestracji informacji czy bedzie korzysta¢ z Ustugi
Hostovita.pl jako Konsument.

4. Strony s3 zobowigzane niezwtocznie informowaé sie wzajemnie o jakichkolwiek zmianach danych do
kontaktu, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od zaistnienia zmiany, przy czym Klient zobowigzany jest
poinformowaé Hostovita.pl o dokonanych zmianach poprzez samodzielng zmiane danych w ramach Konta
Klienta.

5. Przed ztozeniem zamdwienia Hostovita.pl udostepnia Klientowi Regulamin, Specyfikacje Ustugi, wszystkie
wzorce umowne obowigzujagce w ramach wybranej przez Klienta Ustugi Hostovita.pl oraz podsumowanie
warunkéw zamowienia na Ustuge Hostovita.pl. Podsumowanie obejmuje w szczegdlnosci parametry
wybranej Ustugi Hostovita.pl, czas trwania Umowy oraz wysokos¢ optaty naleznej z tytutu Swiadczenia Ustugi
Hostovita.pl.



6. Do zawarcia Umowy dochodzi w momencie potwierdzenia przez Hostovita.pl przyjecia zamdwienia na
Ustuge Hostovita.pl. Potwierdzenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajagcym stanowi komunikat przestany
pocztg elektroniczng, zawierajacy elementy Umowy wybrane przez Klienta lub zwigzane z dang Ustuga
Hostovita.pl, a w szczegdlnosci wskazanie wybranej Ustugi Hostovita.pl, jej parametrow oraz wysokosci
optaty naleznej z tytutu Swiadczenia Ustugi Hostovita.pl. Do potwierdzenia w przypadku Klienta bedgcego
Konsumentem dotgczony jest Regulamin oraz Specyfikacja Ustugi oraz wszystkie wzorce umowne
obowigzujgce w ramach wybranej przez Klienta Ustugi Hostovita.pl, ktdre zostaty uprzednio udostepnione i
zaakceptowane przez Klienta bedgcego Konsumentem.

7. W przypadku uméw zawieranych przez telefon z Klientem bedgcym Konsumentem, przed zawarciem
Umowy Hostovita.pl przesyta Klientowi bedgcemu Konsumentem pocztg elektroniczng warunki zamdwienia
wybranej przez Klienta bedgcego Konsumentem Ustugi Hostovita.pl, Regulamin oraz Specyfikacje Ustugi oraz
wszystkie wzorce umowne obowigzujgce w ramach danej Ustugi Hostovita.pl. Do zawarcia Umowy z
Klientem bedgcym Konsumentem dochodzi w momencie ztozenia oswiadczenia przez Klienta bedacego
Konsumentem o zawarciu Umowy na warunkach przestanych przez Hostovita.pl. Natomiast w przypadku
umow zawieranych przez telefon z Klientem bedgcym Przedsiebiorcg do zawarcia Umowy dochodzi w
momencie ztozenia oswiadczenia przez Klienta bedacego Przedsiebiorcg o zawarciu Umowy na warunkach
przedstawionych przez Hostovita.pl w trakcie rozmowy telefoniczne;j.

8. Hostovita.pl jest uprawniony do odmowy zawarcia Umowy w przypadku, gdy:

a. Klient poda w formularzu rejestracyjnym, podczas Rejestracji nieprawdziwe lub niepetne dane i nie
uzupetni lub nie poprawi tych danych mimo wezwania Hostovita.pl,

b. Hostovita.pl uprzednio rozwigzat Umowe z Klientem na skutek okolicznosci, za ktoére
odpowiedzialno$¢ ponosi Klient,

c. uprzednio Klient osobiscie albo wspdlnie z innymi podmiotami albo za posrednictwem innych
podmiotéw korzystat z Ustugi Hostovita.pl w celach niezgodnych z prawem lub naruszajgcych prawa i
dobra osdb trzecich albo w sposdb uniemozliwiajgcy lub zaktécajgcych korzystanie z Ustug
Hostovita.pl przez osoby trzecie.

9. Klient, dla korzystania z Ustugi Hostovita.pl, postuguje sie hastem i loginem ustalonym podczas Rejestracji.
Klient jest zobowigzany zapewni¢ poufnos¢ uzyskanego w toku Rejestracji hasta, nie udostepnia¢ hasta
osobom trzecim, a takze niezwtocznie poinformowaé Hostovita.pl o kazdym podejrzeniu wejscia w
posiadanie hasta przez osobe trzecig. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za nastepstwa udostepnienia przez
siebie loginu i hasta lub Konta Klienta osobom trzecim.

10. Klient moze w dowolnej formie upowazni¢ osoby wskazane przez Hostovita.pl do dostepu do Konta
Klienta, w oparciu o hasto i login udostepnione przez Klienta, gdy okaze sie to niezbedne dla prawidtowego
Swiadczenia Ustugi Hostovita.pl.

11. Ustugi Hostovita.pl zaméwione przez Klienta bedg swiadczone pod warunkiem uprzedniego zawarcia
Umowy oraz uiszczenia optaty naleznej z tytutu $wiadczenia danej Ustugi Hostovita.pl.

12. Strony uznajg, ze Swiadczenie Ustugi Hostovita.pl rozpoczyna sie po uptywie 14 dni od zawarcia Umowy,
chyba ze Regulamin lub Specyfikacja Ustugi lub wzorzec umowny dotyczacy danej Ustugi Hostovita.pl, ktéry
zostat Klientowi udostepniony przed zawarciem Umowy, stanowi inaczej. Na wyrazne zgdanie Klienta
Swiadczenie Ustugi Hostovita.pl moze rozpoczaé sie przed uptywem 14 dni.



13. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Ustugi Hostovita.pl, bedace
nastepstwem jego zawinionego dziatania lub zaniechania, w tym niepoprawnego wykorzystania
funkcjonalnosci danej Ustugi Hostovita.pl lub integracji z zewnetrznym, wybranym przez Klienta
oprogramowaniem. Usuniecie wyniktych w rezultacie wskazanych okolicznosci usterek i nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu danej Ustugi obcigza Klienta.

14. W celu zapewnienia $wiadczenia Ustug Hostovita.pl na najwyzszym poziomie oraz majac na wzgledzie
cheé¢ oferowania Klientowi najlepszych dostepnych w danym czasie na rynku rozwigzan, Hostovita.pl
zastrzega sobie prawo do polepszenia parametrow swiadczonej Ustugi Hostovita.pl oraz/lub do dokonania
aktualizacji Ustug Hostovita.pl lub Oprogramowania do nowszej wersji udostepnionej przez Hostovita.pl,
dostawce Ustugi Hostovita.pl lub producenta Oprogramowania. Hostovita.pl informuje Klienta o dokonaniu
aktualizacji oraz/lub polepszeniu parametrow Ustugi Hostovita.pl.

2. Ustugi i produkty stron trzecich.

1. Hostovita.pl moze udostepnia¢ Klientowi warunki do korzystania z ustug lub produktow, wtaczajac
oprogramowanie, dostarczanych przez strony trzecie. Klient korzysta z ustug lub produktéow stron trzecich
zgodnie z zasadami okreslonymi przez strony trzecie, a w tym na warunkach licencji udzielanej przez strone
trzecia.

2. Niektére ustugi lub produkty stron trzecich mogg stanowié nieodptatny dodatek do Ustugi Hostovita.pl i sg
dostepne wytgcznie po uiszczeniu optaty naleznej Hostovita.pl z tytutu korzystania z Ustugi Hostovita.pl, a ich
dostepnos$¢ i zakres zalezy wytacznie od decyzji Hostovita.pl. Klientowi nie przystuguje roszczenie o
przyznanie ustug lub produktéw, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

3. Warunki uruchomienia i korzystania z ustugi lub produktu strony trzeciej sg okreslone na stronie
internetowej strony trzeciej, do ktdrej odsyta strona internetowa Hostovita.pl.

3. Opfaty.

1. Wysokos¢ optat za Ustugi Hostovita.pl wskazana jest w Cennikach oraz w regulaminach promocji
zamieszczonych na stronie internetowej Hostovita.pl.

2. Klient zobowigzuje sie do uiszczania optaty za Ustuge Hostovita.pl przez caty okres obowigzywania Umowy.
Optaty uiszczane sg z géry za Okres abonamentowy wskazany w Specyfikacji Ustugi.

3. Zaptata naleznej optaty powinna zosta¢ dokonana w sposob (formy ptatnosci) i w terminie wskazanym
przez Hostovita.pl w potwierdzeniu przyjecia zamdwienia. Zaptata powinna zosta¢ dokonana przez Klienta na
podstawie potwierdzenia przyjecia zamdwienia przez Hostovita.pl. Faktura zostanie udostepniona po
uiszczeniu przez Klienta naleznej optaty. Faktura nie wymaga podpisu Hostovita.pl.

4. Hostovita.pl akceptuje nastepujgce formy ptatnosci: przelew bankowy, karta kredytowa oraz szybki
przelew internetowy.

5. Klient ponosi koszty zwigzane z realizacjg ptatnosci.

6. Jesli Klient nie uisci optaty w terminie wskazanym w podsumowaniu warunkéw zamowienia oraz
potwierdzeniu zamodwienia, Umowa wygasa.



7. Rozwigzanie Umowy z przyczyn dotyczacych Klienta nie stanowi podstawy do zwrotu juz uiszczonych optat
za okres, w ktorym Umowa ze wzgledu na jej rozwigzanie nie jest dalej wykonywana. Zapis zdania
poprzedniego nie dotyczy Konsumenta, ktéry jest uprawniony do zgdania zwrotu uiszczonych optat w
wysokosci proporcjonalnej do czasu faktycznego $wiadczenia Ustugi Hostovita.pl. W przypadku rozwigzania
Umowy z przyczyn dotyczacych Hostovita.pl, Klient ma prawo do zwrotu uiszczonych optat w wysokosci
proporcjonalnej do czasu faktycznego $wiadczenia Ustugi Hostovita.pl.

4. Odpowiedzialnos¢.

1. Hostovita.pl ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustugi Hostovita.pl
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw polskiego prawa, tresci Regulaminu lub Umowy,
odpowiedzialno$¢ Hostovita.pl ogranicza sie do wysokosci straty i wraz z odpowiedzialnoscig z tytutu kar
umownych nie przekroczy kwoty optaty uiszczonej przez Klienta z tytutu wykonania danej Ustugi Hostovita.pl
w ciggu ostatnich 12 miesiecy przed wystgpieniem szkody, a w przypadku, gdy sSwiadczenie Ustugi
Hostovita.pl trwato krocej, za okres faktycznie <$wiadczonej Ustugi Hostovita.pl. Ograniczenie
odpowiedzialnos$ci Hostovita.pl do wysokosci straty wraz z odpowiedzialnoscig z tytutu kar umownych nie
przekroczy wartosci optaty jednorazowej w przypadku, gdy za Ustuge Hostovita.pl nalezna jest optata
jednorazowa. Ograniczenie odpowiedzialnosci Hostovita.pl opisane w niniejszym punkcie nie ma
zastosowania wobec Konsumenta.

5. Obowigzywanie Umowy.

1. Umowa jest zawierana na okres wskazany w podsumowaniu warunkéw zamowienia na Ustuge
Hostovita.pl oraz w potwierdzeniu przyjecia tego zamdwienia.

2. Na co najmniej 14 (czternascie) dni przed uptywem terminu obowigzywania Umowy Hostovita.pl przesyta
Klientowi informacje o zblizajgcym sie terminie jej wygasniecia oraz o mozliwosci zawarcia kolejnej Umowy
zapewniajgcej ciggtos¢ swiadczenia Ustugi Hostovita.pl. Do zawarcia nowej Umowy dochodzi w momencie
potwierdzenia przez Klienta warunkéw zaproponowanych przez Hostovita.pl. Uiszczenie optaty wynikajacej z
nowej Umowy nie pdzniej niz na 7 (siedem) dni przed zakonczeniem okresu obowigzywania dotychczasowe;j
Umowy jest gwarancjg zachowania ciggtosci swiadczenia Ustugi Hostovita.pl. W przypadku braku zaptaty
przed rozpoczeciem obowigzywania nowej Umowy, dotychczasowa Umowa wygasa. Postanowienia punktu
1.11 oraz 3.6 powyzej stosuje sie odpowiednio.

3. Kazda ze stron Umowy moze jg wypowiedzie¢ z zachowaniem 30- dniowego okresu wypowiedzenia, a w
przypadku Ustugi Hostovita.pl o krotszym okresie obowigzywania Umowy z zachowaniem okresu
wypowiedzenia wskazanego w informacji zawartej w zamodwieniu na Ustuge Hostovita.pl oraz w
potwierdzeniu przyjecia tego zamowienia. Postanowienie powyzsze dotyczy jedynie umow, w wykonaniu
ktérych ustuga jest Swiadczona przez Hostovita.pl, bez udziatu podmiotu trzeciego, np. rejestratora domen.
Prawo do wypowiedzenia Umowy moze zostaé ograniczone czasowo postanowieniami regulaminu
$wiadczenia konkretnej Ustugi Hostovita.pl i/lub postanowieniami regulaminu promocyjnego, ktdre zostaty
udostepnione Klientowi przed zawarciem Umowy. Postanowienia uméw zawieranych przez Klienta ze
stronami trzecimi na Swiadczenie ustugi lub produktu, do ktérych dostep umozliwia Hostovita.pl, moga
wprowadzac inne zasady i okresy wypowiedzenia.



4. Na zasadach okresSlonych w punkcie 5.3 powyzej Hostovita.pl ma prawo wypowiedzie¢ Umowe
Konsumentowi tylko z waznych przyczyn, to jest:

a. Swiadczenie Ustugi Hostovita.pl stato sie niemozliwe z przyczyn obiektywnie uzasadnionych,

b. Hostovita.pl zakonczy lub zawiesi dziatalno$¢ gospodarczg w catosci lub w czesci niezbednej dla
wykonywania Umowy,

c. wobec Hostovita.pl zostanie ztozony wniosek w przedmiocie ogtoszenia upadtosci lub Hostovita.pl
zostanie postawiona w stan likwidacji,

d. w sytuacji braku uiszczenia przez Klienta optaty za Swiadczenie Ustugi, mimo uprzedniego
wezwania przez Hostovita.pl do uiszczenia naleznosci.

5. W przypadku naruszenia przez drugg Strone postanowienn Regulaminu lub Umowy, Strona moze, po
uprzednim wezwaniu do zaniechania naruszen, wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym bez
prawa do zwrotu wykonanych s$wiadczen. Zapis o braku prawa do zwrotu s$wiadczenia nie dotyczy
Konsumenta, ktéry jest uprawniony do zgdania zwrotu uiszczonych optat w wysokosci proporcjonalnej do
czasu faktycznego swiadczenia Ustugi Hostovita.pl.

6. Hostovita.pl jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym, po uprzednim
wezwaniu Klienta do zaniechana naruszen w sytuacji, gdy:

a. Klient poda w formularzu rejestracyjnym, podczas Rejestracji nieprawdziwe dane, o czym
Hostovita.pl powzieto wiadomos¢ po zawarciu Umowy,

b. Ustugi Hostovita.pl sg wykorzystywane lub zachodzi uzasadniona obawa, iz bedg wykorzystywane
niezgodnie z ich przeznaczeniem lub w celach niezgodnych z prawem lub naruszajacych prawa i
dobra osdb trzecich albo w sposdb uniemozliwiajgcy lub zaktécajgcych korzystanie z Ustug
Hostovita.pl przez osoby trzecie, na przyktad poprzez przesytanie niezamodwionej informacji
handlowej (SPAM) lub phishing.

7. Z dniem rozwigzania lub wygasniecia Umowy, Klient zostanie pozbawiony dostepu do Konta, Materiatéw
oraz poczty elektronicznej, ktore sg usuwane.

6. Ograniczenia.

1. Klient zapewnia, ze korzystanie przez niego z Ustug Hostovita.pl, Urzadzen Hostovita.pl, ustug lub
produktéw stron trzecich, a takze tre$s¢ Materiatdw nie narusza przepisdw prawa, ani praw o0sob trzecich, w
tym praw autorskich, praw wtasnosci przemystowej, tajemnicy przedsiebiorstwa. W przypadku wystgpienia
przez osobe trzecig z roszczeniem wobec Hostovita.pl w zwigzku z powyzszymi naruszeniami, Klient jest
zobowigzany pokryé poniesiong w zwigzku z tym przez Hostovita.pl szkode lub niezbedne i obiektywnie
uzasadnione koszty poniesione w zwigzku z obrong interesu Hostovita.pl.

2. Klient zobowigzuje sie, ze w ramach korzystania z Ustug Hostovita.pl, Urzgdzen Hostovita.pl, ustug lub
produktéw stron trzecich nie bedzie sprowadzat, przechowywat i udostepniat, a takze przesytat informacji
oraz danych, jak rowniez zamieszczat do nich odniesien, ktdre mogg narusza¢ przepisy prawa, dobra lub
prawa osob trzecich, a takze tresci, ktdre mogg by¢ szkodliwe dla matoletnich, tresci oraz odniesienia do
tresci o charakterze przemocy seksualnej, tortur, tresci promujace nienawisé, w tym nienawis¢ rasowsy,
etniczng, narodowg oraz powszechnie uznane za szkodliwe ze wzgledu na zasady wspoétzycia spotecznego,
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tredci zagrazajgce zdrowiu lub 2yciu cztowieka, tresci naruszajgce prywatnos¢, tresci naruszajgce
bezpieczenstwo publiczne, tresci ingerujgce w postepowania prowadzone przez uprawnione organy wtadzy
publicznej, tresci promujgce nielegalne produkty lub naruszajgce zakaz handlu produktami, pliki ktére nie
odnoszg sie do tresci strony internetowej, tresci wskazujgce metody spowodowania zagrozenia dla
bezpieczenstwa funkcjonowania Ustug Hostovita.pl, Urzadzen Hostovita.pl lub funkcjonowania sieci
telekomunikacyjnych, systemow teleinformatycznych oséb trzecich.

3. W przypadku naruszen, o ktérych mowa w punktach 6.1 lub 6.2, w razie otrzymania urzedowego
zawiadomienia, Hostovita.pl jest uprawniona do natychmiastowego usuniecia naruszenia lub Materiatéw
oraz uniemozliwienia dostepu do nich osobom trzecim lub Zawieszenia Swiadczenia Ustugi Hostovita.pl.
Skarga przystuguje w trybie reklamacyjnym opisanym w niniejszym Regulaminie.

4. Klient zapewnia, ze Materiaty oraz jakiekolwiek inne Tresci przesytane przez niego za posrednictwem
Urzadzenn Hostovita.pl nie bedg zawieraly szkodliwego oprogramowania, ktore moze spowodowad
wystgpienie zaktécenia lub zagrozenia zaktéceniem w funkcjonowaniu Ustug Hostovita.pl, Urzadzen
Hostovita.pl, ustug lub produktow stron trzecich.

5. Klient zapewnia, Zze nie bedzie uzywat Ustugi Hostovita.pl, Urzgdzen Hostovita.pl, ustug lub produktéw
stron trzecich w sposéb niezgodny z ich przeznaczeniem, ktéry moze spowodowac brak lub utrudnienie
korzystania z Urzadzen Hostovita.pl, Ustug Hostovita.pl, ustug lub produktow stron trzecich dla Klienta lub
0s6b trzecich. W przypadku wystgpienia zagrozenia dla Urzadzen Hostovita.pl, Ustug Hostovita.pl, ustug lub
produktéw stron trzecich z przyczyn okreslonych w zdaniu poprzedzajgcym, Hostovita.pl, po uprzednim
wezwaniu Klienta do zaniechania naruszen, moze Zawiesi¢ swiadczenie Ustugi Hostovita.pl. W sytuacji, gdy
konieczna jest natychmiastowa interwencja ze strony Hostovita.pl i nie jest mozliwe uprzednie wezwanie
Klienta do zaniechania naruszen, na przyktad w sytuacji wykrycia przez Hostovita.pl rozpoczecia masowej
wysytki SPAM przez Klienta, Hostovita.pl jest uprawnione do natychmiastowego Zawieszenia $wiadczenia
Ustugi Hostovita.pl z informowaniem Klienta lub bez powiadomienia.

6. Klient nie moze korzysta¢c z nazwy Hostovita.pl, jak réwniez pozostatych nazw i oznaczen
indywidualizujgcych Hostovita.pl lub Ustugi Hostovita.pl, bez uprzednio wyrazonej pisemnej zgody
Hostovita.pl.

7. Regulacje dotyczgce DSA.

1. Administrator jest dostawcg Ustugi posredniej hostingu (dalej jako: Ustuga hostingu) w rozumieniu DSA
tj. polegajacej na przechowywaniu informacji przekazanych przez Odbiorce ustugi oraz na jego zgdanie.

2. Ustuga hostingu polega na umozliwieniu Odbiorcom ustug zamieszczenia Tresci w ramach Ustug swiad-
czonych przez Hostovita.pl, takich jak:

Strony internetowe, blogi i serwisy informacyjne.

Sklepy internetowe oraz aplikacje e-commerce.

Systemy zarzadzania trescig (CMS).

Aplikacje webowe i interfejsy API.

Poczta elektroniczna oraz dedykowane skrzynki e-mail w ramach zakupionej domeny.
Fora dyskusyjne i platformy spotecznosciowe.

Serwisy edukacyjne oraz platformy e-learningowe.

Inne aplikacje interaktywne.

Komentarze pod wpisem blogowym,

dodania postu na forum,
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10.

11.

12.

13.

k. uzupetnienia profilu uzytkownika o okreslone informacje,

|. opinieioceny,

m. udostepniania informacji w ramach wirtualnej wizytéwki o sobie badZ o swojej dziatalnosci w
tym danych personalnych, zdjecia profilowego

Administrator swiadczy rowniez Ustuge hostingu w ramach jego kont dostepnych w mediach spoteczno-
Sciowych tj. w portalu Instagram, Facebook, LinkedlIn, ktdra to ustuga umozliwianie Uzytkownikom pozo-
stawianie komentarzy pod zamieszczonymi postami, dodawanie postow, dodawanie ocen i opinii.
Uzytkownik nie moze zamieszczac Tresci o ktdrych mowa w Il pkt. 6.1, 6.2.

Administrator informuje, ze nie ma obowigzku monitorowania informacji, ktére Uzytkownicy przekazuja
lub przechowujg, ani aktywnego ustalania faktow lub okolicznosci wskazujgcych na nielegalng dziatal-
nosc.

Przestana Tre$¢ nie jest poddawana automatycznej ocenie pod katem niedozwolonych tresci.
Administrator stosuje procedury, ktére umozliwiajg dowolnej osobie zgtoszenie Tresci/Materiatdéw, ktore
dana osoba lub dany pomiot uwazajg za nielegalne oraz niezgodne z Regulaminem.

Administrator wyznacza elektroniczny punkt kontaktowy o ktérym mowa w art. 11 i 12 DSA przeznaczo-
ny do bezposredniej komunikacji z organami panstw cztonkowskich, Komisjg, Radg Ustug Cyfrowych oraz
przez Uzytkownikdw do bezposredniej i szybkiej komunikacji: dsa@hostovita.pl. Komunikacja moze by¢
prowadzona w jezyku polskim/angielskim.

Administrator w przypadku zgtoszenia Tresci/Materiatéw niezgodnych z niniejszym Regulaminem, wczy-
tanych na Ustugi oraz Urzadzenia Hostovita.pl lub na jego kontach na mediach spotecznosciowych moze
dokonaé¢ moderacji Tresci umieszczanych przez Uzytkownikdw.

Administrator informuje Uzytkownika, ktdry umiescit dang Tres¢ o jej moderacji wraz z uzasadnieniem, o
ile Administrator dysponuje danymi umozliwiajgcymi skontaktowanie sie Uzytkownikiem.

Hostovita.pl umozliwia kazdemu podmiotowi dokonanie zgtoszenia tresci, ktore wedtug podmiotu zgta-
szajgcego stanowig tresci nielegalne, a ktdre to tresci udostepniane sg przy wykorzystaniu ustug swiad-
czonych przez Hostovita.pl. Przedmiotowe zgtoszenia mogg by¢ przesytane drogg elektroniczng na na-
stepujacy adres dsa@hostovita.pl lub przez formularz dostepny na stronie internetowej Hostovita.pl.
Aby zgtoszenie zostato uznane za skutecznie ztozone musi zawierac:

a. wyjasnienie powodow, dla ktdrych Osoba zgtaszajgca zarzuca, ze odpowiednie informacje sta-
nowig Tres$¢ nielegalng,

b. wskazanie doktadnej elektronicznej lokalizacji Tresci, takiej jak doktadny adres URL oraz w sto-
sownych przypadkach dodatkowe informacje umozliwiajgce identyfikacje nielegalnych tresci,
stosowanie do rodzaju tresci i konkretnego rodzaju ustugi hostingu;

c. imie i nazwisko lub nazwe oraz adres e-mail osoby lub podmiotu dokonujgcych zgtoszenia z wy-
jatkiem zgtoszenia dotyczacego informacji uznawanych za zwigzane z jednym z przestepstw, o
ktérych mowa w art. 3-7 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/93/UE z dnia 13
grudnia 2011 r. w sprawie zwalczania niegodziwego traktowania w celach seksualnych i wyko-
rzystywania seksualnego dzieci oraz pornografii dzieciecej, zastepujacej decyzje ramowg Rady
2004/68/WSiSW;

d. oswiadczenie potwierdzajgce powziete w dobrej wierze przekonanie osoby lub podmiotu do-
konujacych zgtoszenia, ze informacje i zarzuty w nim zawarte sg prawidtowe i kompletne.
Zawiadomienie w pierwszej kolejnosci jest analizowane pod wzgledem prawidtowosci. Jezeli zgtoszenie
zawiera elektroniczne dane kontaktowe Osoby zgtaszajgcej, Administrator bez zbednej zwtoki przesyta

takiej Osobie zgtaszajgcej potwierdzenie otrzymania zgtoszenia.

Administrator rozpatruje wszystkie zgtoszenia, ktore otrzymuje w ramach procedury zgtaszania Tresci
nielegalnych badz Tresci niezgodnych z Regulaminem oraz podejmujg decyzje w odniesieniu do Tresci,
ktorych dotyczg zgtoszenia, w sposéb terminowy, niearbitralny i obiektywny oraz z zachowaniem nalezy-
tej starannosci w terminie do 14 dni. Administrator poinformuje jednoczesnie czy korzysta ze zautomaty-
zowanych $rodkéw.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

Przed wydaniem decyzji Administrator moze zwrdci¢ sie do Uzytkownika, ktory umiescit Tresci objete
zgtoszeniem, o udzielenie wyjasnien do zgtoszenia, jesli jest to niezbedne do podjecia decyzji.
Administrator ma prawo podczas stwierdzenia naruszenia:

a. usuniecia zgtoszonej tresci;

b. uniemozliwienia dostepu do zgtoszonej tresci;

c. w przypadku ponownego zgtoszenia i stwierdzenia naruszenia usuniecia Konta Klienta.
O podjetej decyzji Administrator powiadamiania Osobe zgtaszajgcg oraz Uzytkownika, ktéry dopuscit sie
naruszenia bez zbednej zwtoki, przekazujgc informacje na temat mozliwosci odwotania sie od podjetej
decyzji w trybie wtasciwym dla reklamacji uregulowanym w niniejszym Regulaminie.
Wszelkie dane na temat Klienta, ktérego dotyczy zawiadomienie oraz na temat jego Konta, Hostovita.pl
ma prawo zachowac¢ i udostepni¢ je odpowiednim osobom/ podmiotom trzecim w przypadku, gdy tak
beda nakazywad przepisy prawa, nawet po usunieciu Konta Klienta.
W przypadku gdy Administrator powezmie jakiekolwiek informacje dajgce podstawe do podejrzenia, ze
popetniono, popetnia sie lub moze dojs¢ do popetnienia przestepstwa zagrazajgcego zyciu lub bezpie-
czenstwu osoby lub oséb, natychmiast informuje o swoim podejrzeniu organy Scigania lub organy sgdo-
we zainteresowanego panstwa cztonkowskiego lub zainteresowanych panstw cztonkowskich i przekazuje
wszystkie dostepne informacje na ten temat.
Uzytkownik ma prawo w kazdym czasie zakonczy¢ korzystanie z Ustugi hostingu. W tym celu moze uzy¢
dostepnych form zakonczenia korzystania z Ustugi hostingu takich jak np.: usuniecie Konta Uzytkownika,
opuszczenie grupy cztonkowskiej dostepnej w mediach spotecznosciowych, usuniecie udostepnionych
przez siebie Tresci badz tez skontaktowac sie z Administratorem na wskazany adres mailowy podany wy-
zej.

8. Prywatnos¢ oraz ochrona danych osobowych.

1. Administratorem danych osobowych Klienta jest Hostovita.pl.

2. Hostovita.pl na podstawie zgody Klienta przetwarza dane osobowe w zakresie koniecznym do
prawidtowego wykonania Ustugi Hostovita.pl oraz przekazuje lub powierza ich przetwarzanie innym
podmiotom w celu i w zakresie koniecznym do prawidtowego i nalezytego wykonania Ustugi Hostovita.pl, a w
tym stronie trzeciej, z ktorej ustugi lub produktu korzysta Klient za posrednictwem Hostovita.pl., jak rdwniez
w celach statystycznych oraz w celu badania poziomu satysfakcji Klienta z Ustugi Hostovita.pl.

3. Hostovita.pl ma prawo, w celu wykonywania ustugi i w zakresie niezbednym dla jej wykonania, przekazac
dane osobowe Klienta nastepujgcym podmiotom:

a. Dostawcom infrastruktury serwerowej — centrom danych, podwykonawcom i serwisantom.

b. Rejestratorom domen - podmiotom obstugujgcym rejestracje i utrzymanie domen
internetowych.

c. Operatorom ptatnosci — firmom obstugujagcym transakcje elektroniczne (np. karty ptatnicze,
szybkie przelewy).

d. Firmom s$wiadczacym wsparcie techniczne — dostawcom ustug IT, administratorom systemow,
specjalistom od zabezpieczen.

e. Podmiotom obstugujgcym korespondencje elektroniczng — dostawcom ustug e-mail oraz
systemdéw powiadomien.

f. Firmom ksiegowym i prawnym — podmiotom s$wiadczgcym ustugi ksiegowe oraz doradztwo
prawne.

g. Dostawcom narzedzi analitycznych i marketingowych — firmom pomagajgcym w analizie ruchu
na stronie oraz prowadzeniu kampanii reklamowych.
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h. Hostovita.pl wystepuje jako administrator wytgcznie w stosunku do swojego profilu Facebook.
Niezaleznie od tego administratorem Panstwa danych osobowych jest serwis Facebook i
przetwarza on dane osobowe niezaleznie od Hostovita.pl. Wiecej na temat przetwarzania
Panstwa danych osobowych w serwisie Facebook znajdziecie Panstwo na stronie
https://www.facebook.com/privacy/policy/

4. Przetwarzanie przez podmioty wymienione w pkt. 8.3 danych osobowych Klienta jest dobrowolne, lecz
moze by¢ niezbedne do wykonania ustugi lub dokonania ptatnosci elektronicznej.

5. Klient ma prawo do wgladu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania za pomocg Panelu Klienta
oraz do zgtoszenia zgdania usuniecia swoich danych, jezeli zostaty zebrane z naruszeniem przepisow lub s3
juz zbedne do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane.

6. W przypadku Klientow bedacych osobami fizycznymi i bedgcych Konsumentami Hostovita.pl ma prawo
zazgdaé¢ dostarczenia kopii dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢ Klienta. Kopia dokumentu
potwierdzajgcego tozsamos¢ powinna pozwala¢ na odczytanie imienia i nazwiska, numeru ewidencyjnego
PESEL lub innego numeru ewidencyjnego, serii oraz numeru dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢ oraz
adresu zamieszkania (jesli wystepuje). Klient przed dostarczeniem w/w kopii zobowigzany jest zamazaé
wszelkie inne dane znajdujace sie na dostarczanym dokumencie, a w szczegdlnosci: wizerunek, nazwisko
rodowe, imiona rodzicéw, miejsce urodzenia, kolor oczu oraz wzrost. W przypadku przekazania kopii
dokumentu bez wczesniejszego zamazania zbednych danych Klient oswiadcza, Zze wyraza zgode na
przetwarzanie danych, ktére udostepnit Hostovita.pl.

7. W przypadku Klientéw nie bedgcych Konsumentami Hostovita.pl ma prawo zazgda¢ dostarczenia doku-
mentéw poswiadczajgcych prowadzenie dziatalnosci gospodarczej lub innych dokumentéw poswiadczaja-
cych status prawny Klienta.

8. Wezwanie, o ktérym mowa w pkt. 8.6 i 8.7 Hostovita.pl przesle Klientowi na adres poczty elektronicznej
podany w Panelu Klienta.

9. Klient na zgdanie Hostovita.pl ma obowigzek przedstawi¢ kopie dokumentéw, o ktérych mowa w pkt. 8.6 i
8.7 w ciggu dziesieciu dni od daty wezwania do przestania kopii dokumentow.

10. Dane osobowe s3g przetwarzane zgodnie z zasadami wskazanymi w ustawie o ochronie danych
osobowych oraz w ustawie o swiadczeniu ustug droga elektroniczng.

11. Klient, akceptujgc Regulamin Hostovita.pl, oswiadcza, ze zostat poinformowany o celu, zakresie zbierania
i przetwarzania danych przez Hostovita.pl oraz podmioty wymienione w pkt. 8.3, prawie wgladu do swoich
danych i ich poprawiania, uprawnieniach do zgdania zaprzestania przetwarzania danych oraz wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych, wynikajgcych z art. 32 ust. 1 pkt. 7 i 8 ustawy o ochronie danych
osobowych (Dz.U.2002.101.926).

9. Postepowanie reklamacyjne.

1. W zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Ustugi Hostovita.pl, Klient moze ztozy¢
reklamacje.

2. Reklamacja powinna zawiera¢:

a. wskazanie Klienta w sposob umozliwiajacy jego identyfikacje,
b. wskazanie nazwy i typu Ustugi Hostovita.pl, ktorej reklamacja dotyczy,
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c. przedmiot reklamacji,
d. okolicznosci uzasadniajgce reklamacje,
e. wskazanie zagdania.

3. Reklamacja powinna zosta¢ wystana na pisSmie na adres Hostovita.pl wskazany w Regulaminie lub na adres
poczty elektronicznej wskazany przez Hostovita.pl jako adres do kontaktu.

4. W przypadku, gdy reklamacja nie zawiera elementow okreslonych w punkcie 8.6 powyzej, Klient zostanie
wezwany do uzupetnienia brakow reklamacji.

5. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od dnia jej doreczenia. Okresu uzupetnienia reklamacji
przez Klienta nie wlicza sie do terminu jej rozpatrzenia.

6. Rozstrzygniecie reklamacji wraz z uzasadnieniem zostanie przestane Klientowi na adres poczty
elektronicznej wskazany przez Klienta jako adres do kontaktu.

10. Pozostate postanowienia

1. Hostovita.pl zastrzega sobie prawo wydawania odrebnych regulaminéw promocyjnych, prawo wydawania
odrebnych regulaminéw dla poszczegdlnych Ustug Hostovita.pl oraz prawo zmiany Regulaminu, z
zastrzezeniem ponizszych postanowien.

2. Informacja o zmianach Regulaminu oraz wydaniu odrebnych regulaminéw zostanie przestana Klientowi
pocztg elektroniczng na adres poczty elektronicznej wskazany przez Klienta jako adres do kontaktu.

3. Zmiany Regulaminu oraz odrebne regulaminy zostang dodatkowo opublikowane na stronie internetowe;j
Hostovita.pl.

4. Zmiany Regulaminu oraz odrebne regulaminy wchodzg w Zzycie po uptywie 14 dni od chwili ich
wprowadzenia do $srodka komunikacji elektronicznej w taki sposdb, aby Klient mdgt zapoznad sie z ich trescig,
zgodnie z punktem 9.1 powyzej.

5. Strony przyjmuja, ze Klient zaakceptowat zmiany Regulaminu, jezeli nie wypowiedziat Umowy do korica
uptywu okresu wskazanego w punkcie 9.3 powyzej. Uprawnienie do wypowiedzenia Umowy nie przystuguje
w przypadku, gdy zmiana Regulaminu dotyczy tylko Ustugi Hostovita.pl, ktérej nie obejmuje Umowa, i z
ktérej nie korzysta Klient lub wprowadzenia nowej Ustugi Hostovita.pl.

6. Do oceny praw i obowigzkéw Hostovita.pl oraz Klienta, a takze w sprawach nieuregulowanych
Regulaminem lub Umowa stosuje sie prawo polskie.

7. Postanowienia Regulaminu nie naruszajg praw Konsumenta wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw
prawa, ktére znajdujg zastosowanie przed postanowieniami Regulaminu.

8. Klient bedacy Konsumentem ma mozliwos$¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania

reklamacji i dochodzenia roszczen poprzez zgtoszenie sie do organizacji konsumenckich (State Polubowne
Sady Konsumenckie, Miejski lub Powiatowy Rzecznik Konsumenta).
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lll. Postanowienia dotyczace poszczegdlnych Ustug Hostovita.pl
11. Ustuga hostingu.

1. Swiadczenie Ustugi hostingu obejmuje odpfatne udostepnienie Klientowi przez Hostovita.pl ustug
polegajgcych na udostepnianiu Klientom mozliwosci utrzymywania i udostepniania stron w publicznej sieci
WWW.

2. Limity parametrow Ustugi hostingu zostaty okreslone w podsumowaniu warunkéw zamdwienia oraz w
potwierdzeniu przyjecia zamdwienia. Klient jest odpowiedzialny za biezgce przestrzeganie limitéw, o ktérych
mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

3. W przypadku przekroczenia przez Klienta limitu parametru Ustugi hostingu, Hostovita.pl uprawniony jest
do ograniczenia lub wytgczenia mozliwosci korzystania z Ustugi hostingu, a w tym do cofniecia wszystkich
nadestanych do Klienta komunikatéw poczty elektronicznej do ich nadawcéw.

4. Klient jest zobowigzany do sporzadzenia kopii zapasowej Materiatéw. Hostovita.pl nie jest zobowigzany do
sporzadza kopii zapasowej Materiatdéw i nie jest zobowigzany do ich przywrdcenia w przypadku ich utraty
przez Klienta.

5. Hostovita.pl zapewnia w stosunku do Ustugi hostingu gwarantowany czas dostepnosci tej Ustugi w
wysokosci okreslonej w podsumowaniu warunkdw zamowienia oraz potwierdzeniu przyjecia zamodwienia,
zaleznej od rodzaju Ustugi hostingu Hostovita.pl. Z zastrzezeniem punktu 4.2 Regulaminu, szczegétowe
zasady i wysokos¢ odpowiedzialnosci Hostovita.pl za niedostepnos¢ Ustugi hostingu zostaty okreslone na
stronie internetowej Hostovita.pl. Ograniczenie odpowiedzialnosci Hostovita.pl opisane w zdaniu
poprzedzajagcym nie ma zastosowania wobec Konsumenta.

6. Hostovita.pl nie gwarantuje, ze ten sam adres IP zostanie przypisany na caty okres trwania umowy.

7. Przy pakiecie hostingowym z nieograniczonym dostepem Klient moze rozporzgdza¢ wstepnie dostepng
przestrzenig dyskowg 10 Gb na pliki stanowigcg integralng czes¢ stron internetowych lub poczty email. W
przypadku korzystania z co najmniej 80% udostepnionej przestrzeni, przestrzer ta bedzie automatycznie i
nieodpfatnie powiekszana stopniowo o 1 Gb, do czasu, kiedy korzystanie z przestrzeni dyskowe] spadnie
znowu ponizej 80%. Sprawdzanie korzystania odbywa sie codziennie. Rozszerzenie przestrzeni nastepuje
maksymalnie raz dziennie. Hostovita.pl zastrzega sobie mozliwos¢ przeniesienia Ustugobiorce na inny
odpowiednio wyposazony serwer. W trakcie takiego przenoszenia moze dojs¢ do niezbednych technicznych
przerw w $wiadczeniu ustug.

8. Klient oswiadcza, ze:

a. nie bedzie ogranicza¢ dostep innych uzytkownikow lub przeszkadzaé¢ innym uzytkownikom do
korzystania z siecig Internet.

b. nie bedzie przy pomocy Urzadzen Hostovita.pl wysytat wiadomosci typu SPAM. Domena oraz
nazwa serwera (Ustugi) nie bedzie wystepowac¢ w danych nadawcy, posrednika oraz/lub by¢ linkiem
w wiadomosci email niezaleznie od tego, przez jaki serwer taki mailing sie odbywa. Nie bedzie
rowniez wysytat wiadomosci SPAM w s$rodowiskach typu SMS, ICQ, Skype itd. z wykorzystaniem
Ustug Hostovita.pl. Klient, ktory wysyta wiadomosci typu SPAM bez potwierdzenia od Hostovita.pl
zostanie niezwtocznie zablokowany z powiadomieniem lub bez powiadomienia poprzez email.
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c. nie bedzie wysytat wiecej niz 300 wiadomosci email z jednej domeny w ciggu 1 godziny.

d. nie bedzie wywotywat proceséw na serwerze, ktore wykorzystujg wiecej niz 1024 Mb pamieci
RAM i/lub wiecej niz 25% procesora w ciggu jednej godziny.

e. nie bedzie uruchamiat daemondw, aplikacji do czatu, publiczne/prywatne proxy, aplikacje
dziatajgce poprzez protokét IRC, Jabber, aplikacje do kopania kryptowalut, skanerdw sieci, aplikacje
do odgadywania haset, keyloggers, generatory spamu, serwery gier online.

f. nie bedzie przechowywat baze danych MySQL i/lub PostgresSQL wieksze od 2 Gb, oraz nie bedzie
przechowywat w jednej bazie danych wiecej niz 1000 tabel.

12. Rejestracja i utrzymywanie Nazwy Domeny.

1. Hostovita.pl wytgcznie posredniczy w sposéb elektroniczny w procedurze zawarcia umowy pomiedzy
Klientem a wtasciwym Rejestrem w przedmiocie rejestracji lub przedtuzenia Nazwy Domeny poprzez
zamieszczenie na stronie internetowej Hostovita.pl ofert Rejestréw, umozliwienie dokonania zamdwienia
Nazwy Domeny za posrednictwem strony internetowej Hostovita.pl, przekazanie dokonanego na stronie
internetowe] Hostovita.pl zamdwienia do wtasciwego Rejestru, uzyskiwanie i udzielanie informacji w zakresie
procedury zawarcia umowy w przedmiocie rejestracji Nazwy Domeny.

2. Hostovita.pl nie gwarantuje rejestracji lub przedtuzenia Nazwy Domeny. Dokonanie rejestracji lub
przedtuzenia zalezy wytgcznie od decyzji wtasciwego Rejestru.

3. Zawarcie Umowy o posredniczenie w rejestracji Nazwy Domeny oraz o pdzniejsze $wiadczenie obstugi
administracyjnej i technicznej Nazwy Domeny nastepuje z chwilg potwierdzenia przez Hostovita.pl przyjecia
zamowienia na Ustuge Hostovita.pl. Klient jest zobowigzany do uiszczenia optaty na rachunek bankowy
Hostovita.pl w terminie 14 dni od potwierdzenia przez Hostovita.pl przyjecia zamdéwienia na Ustuge
Hostovita.pl.

4. W oparciu o Umowe o posredniczenie w rejestracji Nazwy Domeny, Klient udziela Hostovita.pl zgody do
reprezentowania go przed Rejestrem. Klient jest zobowigzany potwierdzi¢ udzielenie zgody w formie i
terminie wymaganym przez Hostovita.pl. Zakres umocowania obejmuje wszelkie czynnosci zmierzajgce do
zarejestrowania i zarzadzania Nazwg Domeny w imieniu Klienta, w tym mozliwos¢ przekazywania w
niezbednym zakresie Rejestrowi danych osobowych Klienta, zgodnie z wymogami Rejestru. Jezeli dany
Rejestr wymaga bezposredniej rejestracji Nazwy Domeny przez Klienta, Hostovita.pl niezwtocznie zawiadomi
o tym Klienta. Informacje na temat wymagan Rejestrow w tym zakresie dostepne sg na stronach
internetowych tych Rejestrow, do ktdrych odsyta strona internetowa Hostovita.pl.

5. Hostovita.pl wystgpi do wtasciwego Rejestru o rejestracje Nazwy Domeny po uiszczeniu przez Klienta
naleznej optaty wskazanej w podsumowaniu warunkow zaméwienia lub w innym momencie wynikajgcym z
zasad okreslonych przez Rejestr.

6. O ile bedzie to mozliwe, Hostovita.pl stworzy mozliwos¢ rezerwacji Nazwy Domeny na warunkach
okreslonych przez Rejestr, jednakie bez mozliwosci korzystania z Nazwy Domeny w okresie trwania
rezerwacji oraz bez gwarancji zarejestrowania zarezerwowanej Nazwy Domeny. Mozliwos¢ rezerwacji Nazwy
Domeny jest uzalezniona od udostepnienia takiej funkcjonalnosci przez Rejestr.

7. Niezaleznie od punktu 1.8 czesci Il powyzej, Hostovita.pl jest uprawniony do odmowy zawarcia Umowy w
przypadku, gdy:
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a. Klient poda nieprawidtowg sktadnie Nazwy Domeny i nie poprawi tych danych pomimo wezwania
Hostovita.pl,

b. Nazwa Domeny jest nazwg wojewddztwa, powiatu lub gminy, a wnioskujgcym o rejestracje nie
jest uprawniony organ administracji rzgdowej lub samorzgdowe;j.

8. Niezaleznie od punktu 5.6 czesci Il powyzej, Hostovita.pl jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy ze
skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy:

a. Nazwa Domeny jest juz zarejestrowana lub zarezerwowana,
b. wniosek o rejestracje danej Nazwy Domeny zostat juz wczesniej ztozony przez osobe trzecia,

c. wniosek o rejestracje Nazwy Domeny jest niekompletny i wymaga uzupetnienia, a Klient nie
uzupetni go pomimo wezwania Hostovita.pl lub Rejestru, lub

d. (d) z innych, obiektywnie uzasadnionych przyczyn rejestracja Nazwy Domeny jest niemozliwa

9. Klient ma petne prawo dysponowania Nazwg Domeny. Hostovita.pl zobowigzuje sie do realizowania
dyspozycji Klienta w zakresie zarzgdzania Nazwg Domeny, zgtaszanych w formie pisemnej lub za pomocg
Konta Klienta, przy uzyciu poprawnego loginu i hasta. Dyspozycje Klienta, ktorych dotyczy powyisze
zobowigzanie nie mogg pozostawaé w sprzecznosci z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa. Do
czasu rozpoczecia korzystania przez Klienta z Nazwy Domeny, Hostovita.pl bedzie uprawnione, w zamian za
utrzymywanie Nazwy Domeny na swoich serwerach, do umieszczenia pod adresem Nazwy Domeny
informacji lub reklam o tresciach zgodnych z obowigzujgcym prawem.

10. Hostovita.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. zablokowanie lub usuniecie Nazwy Domeny przez Rejestr oraz ewentualne zajecie jej przez osobe
trzecia,

b. rejestracje Nazwy Domeny w ztej wierze,

c. zgtoszenie roszczen do danej Nazwy Domeny przez osoby trzecie,

d. dokonanie zmian w konfiguracji Nazwy Domeny lub usuniecie Nazwy Domeny przez osobe

nieuprawniong bedgce nastepstwem udostepnienia przez Klienta loginu i hasta lub Konta Klienta

osobom trzecim.
11. Hostovita.pl nie pobiera osobnego wynagrodzenia za czynnosci zwigzane z obstugg administracyjng i
techniczng Nazwy Domeny, chyba ze regulamin konkretnej Ustugi Hostovita.pl, badz regulamin promocyjny
stanowi inacze;j.
12. Techniczne zmiany w konfiguracji Nazwy Domeny, w tym w szczegdlnosci wydelegowanie Nazwy Domeny
do innego dostawcy nie jest jednoznaczne z odwotaniem zgody do reprezentowania Klienta przed Rejestrem,
chyba ze Strony postanowig inaczej. Zgoda taka przestaje obowigzywac z chwila:

a. wyrejestrowania Nazwy Domeny,

b. odwotania zgody przez Klienta,

c. wygasniecia lub rozwigzania Umowy zawartej pomiedzy Hostovita.pl i Klientem.
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13. Z chwilg wyrejestrowania Nazwy Domeny lub jej transferu przez Klienta do innego dostawcy Umowa ule-
ga rozwigzaniu.

13. Oprogramowanie.

1. Oprogramowanie obejmuje réwniez style graficzne i grafiki oferowane Klientowi do nabycia przez Hostovi-
ta.pl na stronie internetowej Hostovita.pl, przy czym korzystanie ze stylow graficznych lub grafik dopuszcza
sie wytgcznie w powigzaniu z Ustugg Hostovita.pl, dla ktdrej zostaty one nabyte.

2. Na okres obowigzywania Umowy Hostovita.pl udziela Klientowi, odptatnej (w ramach optaty z tytutu Ustug
Hostovita.pl), niewytgcznej oraz nieprzenoszalnej licencji na korzystanie z Oprogramowania Hostovita.pl oraz
jego dokumentacji, w zakresie, ktory jest niezbedny do korzystania przez Klienta z Ustug Hostovita.pl albo w
zakresie w jakim Ustuga Hostovita.pl obejmuje korzystanie z Oprogramowania. Licencja, o ktérej mowa w
zdaniu poprzedzajgcym zostaje udzielona w zakresie trwatego lub czasowego zwielokrotnienia Oprogramo-
wania w catosci lub w czesci jakimikolwiek sSrodkami i w jakiejkolwiek formie.

3.Podmiotem uprawnionym do rozporzgdzania autorskimi prawami majgtkowymi do Oprogramowania oraz
jego zmiany jest wytgcznie Hostovita.pl z zastrzezeniem, ze pliki styléw graficznych oraz grafik mogg by¢
zmieniane przez Klienta. Zwielokrotnienie kodu lub ttumaczenie jego formy jest mozliwe tylko wowczas, gdy
jest to niezbedne do osiggniecia wspotdziatania Oprogramowania z innymi programami. Zasady, wedtug
ktorych przygotowano Oprogramowanie Hostovita.pl oraz jego zmiany stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
Hostovita.pl.

4. Licencja na Oprogramowanie nie obejmuje wytwarzania jego egzemplarzy niezaleznie od techniki
wytwarzania oraz publicznego wyswietlania, co nie dotyczy korzystania w ramach Strony internetowej.

5. Hostovita.pl nie wykonuje ustug integracji Oprogramowania z oprogramowaniem stosowanym przez
Klienta i nie udziela gwarancji, ze Oprogramowanie bedzie wspoétdziata¢ z oprogramowaniem Klienta.

14. Certyfikaty SSL
1. Definicje.
Pojecia uzyte w niniejszym Dziale (,,14. Certyfikaty SSL”) oznaczaja:
a. Regulamin subskrybenta wydany przez jednostke certyfikujaca - regulacje w przedmiocie zasad i
warunkéw uzyskania i korzystania z certyfikatow SSL, w tym warunki licencji uprawniajacej do

korzystania z Certyfikatu SSL, dostepne na stronie internetowej Jednostki certyfikujgcej oraz na
stronie http://hostovita.pl/regulaminy/.

b. Jednostka certyfikujaca - podmiot wystawiajacy Certyfikat SSL i udzielajacy licencji uprawniajacej
do korzystania z Certyfikatu SSL.

c. Certyfikat SSL - zbidr danych elektronicznych skfadajacych sie z klucza publicznego, informacji
identyfikujgcych wtasciciela klucza publicznego oraz informacji na temat jego waznosci, ktore zostaty
cyfrowo podpisane przez Jednostke certyfikujacg. Stuzy do szyfrowania danych przesytanych w
Internecie miedzy Klientem, a serwerem.
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d. Specyfikacja Certyfikatu SSL - charakterystyka danego Certyfikatu SSL, zawierajgca jego nazwe,
okres waznosci, funkcjonalnos¢, Cene z tytutu Ustugi Certyfikat SSL, rodzaj podmiotow uprawnionych
do uzyskania licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL (konsument/przedsiebiorca),
dostepna na stronie internetowej Jednostki certyfikujgcej oraz na stronie http://hostovita.pl/ssl.

e. Ustuga Certyfikat SSL — ustuga $wiadczona elektronicznie przez Hostovita.pl na rzecz Klienta na
podstawie Umowy o Swiadczenie Ustugi zawartej pomiedzy Klientem a Hostovita.pl w ramach, ktérej
Hostovita.pl dziata jako posrednik pomiedzy Jednostkg certyfikujgcg a Klientem w procedurze
zawarcia umowy w przedmiocie udzielenia licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL
poprzez zamieszczenie na stronie Hostovita.pl ofert Jednostek certyfikujgcych, umozliwienie
dokonania zamdwienia Certyfikatu SSL na stronie Hostovita.pl, przekazanie dokonanego na stronie
Hostovita.pl zamowienia do Jednostki certyfikujgcej, uzyskiwanie i udzielanie informacji w zakresie
procedury zawarcia umowy w przedmiocie udzielenia licencji uprawniajgcej do korzystania z
Certyfikatu SSL.

f. Cena z tytutu Ustugi Certyfikat SSL — wskazana w Cenniku naleznos¢ z tytutu Ustugi Certyfikat SSL,
uiszczana przez Zamawiajgcego na rzecz Hostovita.pl w przypadkach okreslonych w Regulaminie.
Obejmuje takze naleznos$¢ z tytutu wystawienia Certyfikatu SSL oraz udzielenia licencji uprawniajacej
do korzystania z Certyfikatu SSL.

g. Nazwa certyfikowanej domeny - adres internetowy (Nazwa domeny lub subdomeny) wybrany
przez Klienta, dla ktérego ma zostac¢ wystawiony wskazany w zamdwieniu Certyfikat SSL.

h. E-mail weryfikacyjny - email, na ktéry Jednostka certyfikujgca przekazuje Klientowi wiadomosci
dotyczace procedury uzyskania licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatow SSL, w formie
admin@Nazwa_certyfikowanej domeny (np. admin@mojadomena.pl gdy Nazwa certyfikowanej
domeny brzmi: "mojadomena.pl").

2. Hostovita.pl nie jest Jednostka certyfikujaca, nie wystawia zatem Certyfikatu SSL ani nie udziela licencji
uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL. Nie jest réwniez strong umowy w przedmiocie udzielenia
licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL.

3. Hostovita.pl Swiadczy jedynie Ustuge Certyfikat SSL.

4. Hostovita.pl nie gwarantuje uzyskania Certyfikatu SSL. Udzielenie licencji uprawniajacej do korzystania z
Certyfikatu SSL zalezy wytacznie od decyzji Jednostki certyfikujace;j.

5. Hostovita.pl nie $wiadczy pomocy technicznej w zakresie wykonania umowy w przedmiocie udzielenia
licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL, w tym nie przyjmuje i nie rozpatruje reklamacji w tym
zakresie. Wszelkie uwagi i reklamacje zwigzane z wykonaniem umowy w przedmiocie udzielenia licencji
uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL nalezy kierowa¢ do Jednostki certyfikujgcej na adresy podane
w wiadomosci e-mail otrzymanej w trakcie procedury zawarcia umowy w przedmiocie licencji uprawniajgcej
do korzystania z Certyfikatu SSL udzielenia licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL na E-mail
weryfikacyjny.

6. Okres waznosci Certyfikatu SSL podany w Specyfikacji Certyfikatu SSL liczony jest od daty jego wydania w
sposdb okreslony w punkcie 14.12.

7. Instalacja Certyfikatu SSL na serwerze powinna nastgpi¢ w terminie jednego roku od dnia jego wydania w

sposdb okreslony w punkcie 14.12 W przypadku braku instalacji w tym terminie Jednostka certyfikujgca jest
uprawniona do anulowania Certyfikatu SSL.
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8. Certyfikat SSL moze zostac zainstalowany dla serwera, ktéry dysponuje adresem IP. Doktadne zasady oraz
wymogi co do instalacji Certyfikatu SSL okresla administrator serwera, z ktérego ustug korzysta badz bedzie
korzystat Zamawiajgcy

9. Certyfikat SSL wystawiany jest wytacznie dla jednej, konkretnej Nazwy Domeny, chyba ze Specyfikacja
Certyfikatu SSL stanowi inaczej.

10. W Specyfikacji Certyfikatu SSL okreslony jest rodzaj podmiotéw uprawnionych do uzyskania licencji
uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL (konsument/przedsiebiorca). Konsument moze uzyskaé
Certyfikat SSL wytacznie wowczas, gdy takg mozliwos¢ przewidziano w Specyfikacji Certyfikatu SSL w ramach
wymagan koniecznych do spetnienia podczas procedury uzyskania licencji uprawniajgcej do korzystania z
certyfikatu SSL.

11. Po otrzymaniu Certyfikatu SSL w sposdb opisany w punkcie 14.12 ponizej Klient nie moze dokonaé
zmiany Nazwy certyfikowanej domeny.

12. Warunkami koniecznymi do uzyskania Certyfikatu SSL za posrednictwem Hostovita.pl jest wykonanie
nastepujgcych czynnosci:

a. ztozenie przez Klienta zamdwienia Certyfikatu SSL na stronie Hostovita.pl, oraz

b. podanie danych wymaganych w formularzu zamédwienia certyfikatu SSL zgodnie z rzeczywistoscig
wymaganych danych oraz

c. zaakceptowanie przez Klienta Regulaminu subskrybenta wydanego przez Jednostke certyfikujgca,
ktéra wystawia wybrany przez Klienta Certyfikat SSL i udziela licencji uprawniajgcej do korzystania z
Certyfikatu SSL, po zapoznaniu sie z jego trescig, oraz

d. wyrazenie zgody przez Klienta na przetwarzanie jego danych osobowych, w tym danych zawartych
w Certyfikacie SSL, przez Hostovita.pl oraz Jednostke certyfikujgcg w zakresie koniecznym do
prawidtowego wykonania Ustugi Certyfikat SSL, przeprowadzenia procedury zawarcia umowy w
przedmiocie udzielenia licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL, udzielenia licencji
uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL oraz wykonania umowy w przedmiocie udzielenia
licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL, oraz

e. wyrazenie zgody przez Klienta na otrzymywanie od Hostovita.pl i Jednostek certyfikujacych
wszelkich informacji okreslonych niniejszym Regulaminem, a takze innych zwigzanych z Ustugg
Certyfikat SSL, przeprowadzeniem procedury zawarcia umowy w przedmiocie udzielenia licencji
uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL, udzieleniem licencji uprawniajgcej do korzystania z
Certyfikatu SSL oraz wykonaniem umowy w przedmiocie udzielenia licencji uprawniajgcej do
korzystania z Certyfikatu SSL, a takze innymi ustugami swiadczonymi przez Hostovita.pl i Jednostki
certyfikujace, w tym informacji handlowych (reklamowych i marketingowych) w trybie przestania ich
na adres e-mail lub sms na numer telefonu podane przez Klienta, oraz

f. udzielenie przez Klienta upowaznienia Hostovita.pl do dokonywania czynnosci objetych Ustuga
Certyfikat SSL oraz

g. zatozenie przez Klienta E-mail weryfikacyjnego, na ktéry bedzie kierowana korespondencja od

Jednostki certyfikujagcej w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji od Hostovita.pl
potwierdzajgcej uiszczenie Ceny z tytutu Ustugi Certyfikat SSL, oraz
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h. wskazanie Nazwy certyfikowanej domeny, pod ktérg dostepna jest aktywna strona internetowa i
wyrazenie zgody na weryfikacje tego faktu przez Jednostke Certyfikujgcg w terminie 14 dni od dnia
otrzymania informacji od Hostovita.pl potwierdzajgce]j uiszczenie Ceny z tytutu Ustugi Certyfikat SSL,
oraz

i. dostarczenie przez Klienta pliku CSR (Certificate Signing Request) wystawionego dla wskazanej
uprzednio Nazwy certyfikowanej domeny, ktéry jest niezbedny do wydania Certyfikatu SSL w
terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji od Hostovita.pl potwierdzajgcej uiszczenie Ceny z
tytutu Ustugi Certyfikat SSL, lub wskazanie: nazwy firmy, departamentu wnioskujgcego o Certyfikat
SSL, miasta, kraju, wojewddztwa, adresu email (adres moze zosta¢ upubliczniony/zapisany w
certyfikacie SSL) w przypadku, gdy Klient decyduje sie na instalacje Certyfikatu SSL na serwerze
wspotdzielonym wykupionym w Hostovita.pl i dla ktorego Hostovita.pl posiada uprawnienia
administracyjne lub gdy Klient decyduje sie na wygenerowanie pliku CSR wraz z Kluczem Prywatnym
za pomocg narzedzia oferowanego przez Hostovita.pl, oraz

j. stwierdzenie zgodnosci danych dysponenta Nazwy certyfikowanej domeny ujawnionych w bazie
WHOIS z danymi Klienta wskazanymi w pliku CSR. Przy czym w tym zakresie Klient zobowigzany jest
do dokonania wszelkich czynnosci w celu umozliwienia przeprowadzenia weryfikacji zgodnosci tych
danych, w szczegdlnosci poprzez ich modyfikacje lub odtajnienie, oraz

k. spetnienie przez Klienta innych warunkéw wymaganych przez Jednostki certyfikujgce, wskazanych
w wiadomosciach e-mail przestanej na E-mail weryfikujgcy, w szczegdlnosci podanie dalszych
danych, przedtozenie okreslonych dokumentéw, dokonanie okreslonych czynnosci ( np.
weryfikacyjna rozmowa telefoniczna), oraz

|. potwierdzenie przez Klienta woli uzyskania licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL w
sposdb wskazany w wiadomosci e-mail przestanej przez Jednostke certyfikujgcg na E-mail
weryfikacyjny w terminie 14 dni od dnia wystania tej wiadomosci.

13. Po spetnieniu przez Klienta wszystkich warunkéw opisanych w punkcie 14.12 powyzej, z wytgczeniem
warunkéw wskazanych w punkcie 14.12 j, k, | powyzej, Hostovita.pl przekazuje zamdwienie dotyczgce
Certyfikatu SSL Jednostce certyfikujgcej.

14. Zamawiajacy, ktdry nie wykonat czynnosci opisanych w punkcie 14.12 powyzej, w terminach wskazanych
w pkt 14.5 powyzej musi sie liczy¢ z mozliwoscig zmiany oferty przez Jednostke certyfikujagcg w zakresie
oferowanych rodzajow certyfikatow SSL.

15. Klient otrzymuje Certyfikat SSL w trybie wiadomosci e-mail przestanej na E-mail weryfikacyjny i z chwilg
otrzymania, pomiedzy Klientem a Jednostky certyfikujacg dochodzi do zawarcia umowy w przedmiocie
licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL.

16. W przypadku odmowy udzielenia licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL przez Jednostke
certyfikujaca Klient jest uprawniony do:

a. wyboru (jednokrotnie) innej Nazwy certyfikowanej domeny i powtdrzenia procedury uzyskania
licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL, albo

b. wyboru (maksymalnie jednokrotnie) innego zaoferowanego przez Hostovita.pl Certyfikatu SSL i

dokonania jego zamodwienia oraz powtdrzenia procedury uzyskania licencji uprawniajacej do
korzystania z Certyfikatu SSL
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17. Z zastrzezeniem punktu 14.11 i 14.12 ponizej, w przypadku, gdy w rezultacie wyboru uprawnien z punktu
14.9 powyzej, Klient nie uzyskat licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL Klient jest uprawniony
do zadania zwrotu Ceny z tytutu Ustugi Certyfikat SSL w terminie 14 dni od dnia uzyskania przez Hostovita.pl
informacji o odmowie.

18. W przypadku, gdy nie dojdzie do zawarcia umowy opisanej w punkcie 14.12 powyzej, wskutek
okolicznosci zaleznych wytgcznie od Klienta, w tym niespetnienia warunkéw wskazanych w punkcie 14.12
powyzej, Klient nie jest uprawniony do zgdania zwrotu Ceny z tytutu Ustugi Certyfikat SSL.

19. W przypadku, gdy nie dojdzie do zawarcia umowy opisanej w punkcie 14.12 powyzej, wskutek
okolicznosci zaleznych wytgcznie od Jednostki certyfikujacej, Klient jest uprawniony do zadania zwrotu 30 %
Ceny z tytutu Ustugi Certyfikat SSL w terminie 14 dni od dnia uzyskania przez Hostovita.pl informacji o
odmowie.

20. Odnowienie licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL wymaga powtdrzenia procedury
przewidzianej dla uzyskania licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL, opisanej w punkcie 14.12
powyzej.
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Zatgcznik NR 1
FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat

Hostovita sp. z o0.0.
ul. Jana i Jedrzeja Sniadeckich 20D/7,
35-006 Rzeszéw

Ja niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy o
Swiadczenie nastepujacej ustugi

Data zawarcia umowy

Imie i nazwisko

Adres

Data

Podpis
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ZAtACZNIKI NR 2
INFORMACIA
DOTYCZACA KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY
PRZEZ KONSUMENTA

Majg Panistwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy.
Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowacé nas

Hostovita sp. z o0.0.
ul. Jana i Jedrzeja Sniadeckich 20D/7,
35-006 Rzeszéw

Telefon, Email na stronie www.hostovita.pl.

o swoje]j decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad
pismo wystane pocztg, faksem lub pocztg elektroniczng).

Mogg Panstwo rowniez wypetni¢ i przesta¢ formularz odstgpienia od umowy lub jakiekolwiek inne
jednoznaczne oswiadczenie drogg elektroniczng na naszej stronie internetowej www.Hostovita.pl. Jezeli
skorzystajg Panstwo z tej mozliwosci, przeslemy Panstwu niezwtocznie potwierdzenie otrzymania informacji
o odstgpieniu od umowy na trwatym nosniku (na przyktad pocztg elektroniczng).

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczacag wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego
przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez nas),
niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktdrym zostalismy poinformowani o
Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy
uzyciu takich samych sposobow ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze
wyraZznie zgodeziliscie sie Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Paristwo
zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Panistwu w odniesieniu do uméw o $wiadczenie ustug,
jezeli ustuga zostata wykonana w za wyrazng zgodg Parnstwa, jesli zostaliscie Panstwo poinformowani przed
rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia utracicie prawo odstgpienia od umowy.
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